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ВСТУП

Методичні рекомендації підготовлені на основі чинних Державних стандартів України і поширюється на студентів, що навчаються на кафедрі філософії і педагогіки Національного гірничого університету (НГУ) за спеціалізацією  “Педагогіка вищої школи” . Його можуть використовувати також інші кафедри університету.

Методичні рекомендації містять вимоги до обов’язків студентів, викладачів і завідуючого кафедрою при організації виконання та захисту кваліфікаційної магістерської дисертації. Розкриває вимоги до тематики, структури та оформлення дисертації. 

1. НОРМАТИВНІ ПОСИЛАННЯ
1.1. Закон України “Про вищу освіту”.


1.2. Положення про організацію навчального процесу у вищих навчальних закладах (наказ Міністра освіти України від 02.01.1993 р., № 161).


1.3. Постанова Кабінету Міністрів України від 20.01.1998 р., № 65 “Положення про освітньо – кваліфікаційні рівні (ступеневу освіту)”.


1.4. Комплекс нормативних документів до розробки складових системи стандартів вищої освіти (наказ Міністра освіти від 31.07.1998 р., № 285).


1.5. Единая система конструкторской документации (ЕСКД).


1.6. Система проектной документации для строительства (СПДС).


1.7. Единая система программной документации (ЕСПД).


1.8. Державна система забезпечення єдності вимірювань (ДСВ). 

1.9. Система інформаційно – бібліографічної документації.


1.10. ДСТУ 3008-95. Документація. Звіти у сфері науки і техніки. Структура і правила оформлення.


1.11. ДК 003-95. Державний класифікатор професій.


1.12. ДК 009-96. Державний класифікатор видів економічної діяльності.


1.13. Освітньо – професійні програми вищої освіти за професійним спрямуванням. Сукупність норм до обов’язкового мінімуму змісту та рівня підготовки бакалавра. – Міністерство освіти України, 1995.


1.14. Стандарт вищого навчального закладу. Кваліфікаційні роботи випускників. Загальні вимоги дипломних проектів і дипломних робіт / Упорядники.: В.О.Салов, О.М.Кузьменко, В.І.Прокопенко. – Дніпропетровськ: Національна гірнича академія України, 2002. – 52 с.

2. ОСНОВНІ ТЕРМІНИ І ВИЗНАЧЕННЯ


2.1. Бакалавр – це освітньо – кваліфікаційний рівень фахівця, який на основі повної загальної середньої освіти здобув    поглиблену загальнокультурну підготовку, фундаментальні та професійно – орієнтовані уміння та знання щодо узагальненого об’єкта праці і здатний вирішувати типові професійні завдання, передбачені для відповідних посад у певній галузі народного господарства.


2.2. Виробнича функція – коло обов’язків, які виконує фахівець відповідно до посади і які визначаються посадовою інструкцією або кваліфікаційною характеристикою.


2.3. Задача діяльності – мета діяльності, що задана в певних умовах і може бути досягнута в результаті визначеної структури діяльності.


Задачі діяльності розподіляються на класи:


- стереотипні, які передбачають діяльність відповідно до заданого алгоритму, що характеризується однозначним набором добре відомих, раніш відібраних складних операцій і потребує використання значних масивів оперативної та раніш засвоєної інформації;


- діагностичні, які передбачають діяльність відповідно до заданого алгоритму, що містить процедуру часткового конструювання по застосуванню відповідних операцій і потребує використання значних масивів оперативної та раніш засвоєної інформації;


- евристичні, які передбачають діяльність за складним алгоритмом, що містить процедуру конструювання рішень і потребує використання великих масивів оперативної та раніш засвоєної інформації.


2.4. Знання – результат процесу   пізнання дійсності, її перевірене суспільною практикою і логічно упорядковане відображення у свідомості людини. Знання – категорія, яка відбиває зв’язок між пізнавальною і практичною діяльністю людини. Знання можливо ідентифікувати тільки тоді, коли вони проявляються у вигляді умінь виконувати відповідні розумові або фізичні дії.


2.5. Економічна діяльність – процес поєднання дій, які призводять до отримання відповідного набору продукції чи послуг. Вид діяльності характеризується використанням ресурсів, виробничим процесом, випуском продукції та надання послуг. 


2.6. Кваліфікація – здатність особи виконувати завдання та обов’язки відповідної роботи. Кваліфікація вимагає певного освітньо – кваліфікаційного рівня і визначається за назвою професії.


2.7. Контроль якості вищої освіти – система заходів, що здійснює третя сторона з метою перевірки характеристик якостей особистості випускника вищого навчального закладу та їх порівняння з встановленими вимогами і визначення відповідності кінцевим цілям вищої освіти.


2.8. Концепція – це система поглядів, система опису певного предмета або явища стосовно його побудови та функціонування, що сприяє його розумінню, тлумаченню, вивченню головних ідей. Концепція має надзвичайне значення, оскільки є єдиним, визначальним задумом, головною ідеєю магістерської роботи або будь якого іншого наукового дослідження.

2.9. Магістр – це освітньо – кваліфікаційний рівень фахівця, який на основі кваліфікації бакалавра або спеціаліста здобув поглиблені спеціальні уміння та знання інноваційного характеру, має певний досвід застосування та продукування нових знань для вирішення проблемних професійних завдань у певній галузі народного господарства.


2.10. Навички – дії, що виконуються при здійсненні певної діяльності, які завдячуючи численним повторенням стають автоматичними і виконуються без свідомого контролю.


2.11. Напрям підготовки  за професійним спрямуванням у вищій освіті – група спеціальностей із спорідненим змістом освіти.


2.12. Об’єкт діяльності – процеси або (та) явища, або (та) матеріальні об’єкти, на які спрямована діяльність фахівця (технологія галузі, транспортна система, металургійне обладнання тощо).


2.13. Освітньо – кваліфікаційний рівень вищої освіти – характеристика вищої освіти за ознаками рівня сформованості якостей людини, що забезпечують її здатність виконувати відповідні   фахові завдання чи  обов’язки певного кваліфікаційного рівня.


2.14. Освітньо – кваліфікаційна характеристика – державний нормативний документ, в якому узагальнюється зміст освіти, тобто відображаються цілі освітньої та професійної підготовки, визначаються основні вимоги до фахівця,  його місце у господарській структурі держави.


2.15. Проект – це тимчасова дія, що виконується   для   створення унікального продукту чи послуг. Тимчасове означає, що кожен проект має свій певний початок і кінець. Унікальний означає, що продукт або послуга принципово відрізняється від інших аналогічних продуктів або послуг. У проекті розробляється те, що не розроблялось раніше, і в цьому його унікальність.


2.16. Проблема – ситуація діяльності, яка містить протиріччя наукового, організаційного або іншого характеру і являє собою перепони, що виникають при досягненні суб’єктом цілеспрямованого результату своєї діяльності.


2.17. Рівень професійної діяльності –  характеристика  професійної діяльності за ознаками опанування особою певної сукупності умінь і знань. У сфері праці розрізняють наступні рівні професійної діяльності: 

- стереотипний рівень (рівень використання) – уміння використовувати налагоджену систему (об’єкт діяльності) при виконанні  певних   задач діяльності та знання призначення об’єкту і його основних (характерних) властивостей;

- операторський рівень – уміння готувати (налагоджувати) систему і керувати нею при виконанні певних задач діяльності та знання принципу (основних особливостей) побудови й принципу дії системи на структурно – функціональному рівні;

- експлуатаційний рівень – уміння при виконанні певних задач діяльності тестувати та аналізувати роботу системи з метою виявлення та усунення пошкоджень і знання методів аналізу функціонування системи, пошуку та усунення пошкоджень;

- технологічний рівень – уміння при виконанні певних задач діяльності здійснювати розробку систем, що відповідають заданим характеристикам (властивостям), знання методів синтезу і технологій розробки систем і способів їх моделювання;

- дослідницький рівень – уміння проводити дослідження систем з метою перевірки їх відповідності заданим властивостям, уміння обирати з множини систему, що дозволяє найбільш ефективно вирішувати задачі діяльності, знання методики дослідження систем і методів оцінки ефективності їх застосування при вирішенні конкретних задач.

2.18. Спеціаліст – це освітньо – кваліфікаційний рівень фахівця, який  на основі кваліфікації бакалавра здобув спеціальні уміння і знання, має досвід їх застосування для вирішення складних професійних завдань, передбачених для відповідних посад у певній галузі народного господарства.

2.19. Суб’єкт діяльності – людина (та / або) колектив, що забезпечує прийняття рішень, визначення мети і формування програми досягнення соціально прийнятного бажаного результату у визначені строки та в існуючих умовах. 

2.20. Уміння – здатність людини виконувати певні дії при здійсненні тієї чи іншої діяльності на основі відповідних знань.

Види умінь:

- предметно – практичні – уміння виконувати дії щодо переміщення об’єктів у просторі, зміни його форми тощо. Головну увагу у регулюванні предметно – практичних дій виконують перцептивні образи, що відображають просторові, фізичні та інші властивості предметів і забезпечують керування робочими рухами відповідно до властивостей об’єкта та завдань діяльності;

- предметно – розумові – уміння щодо виконання операцій з розумовими образами предметів. Ці дії вимагають наявність розвиненої системи уявлень і здатність до розумових дій (наприклад, аналіз, класифікація, узагальнення, порівняння тощо);

  - знаково – практичні – уміння щодо виконання операцій зі знаками та знаковими системами. Прикладами цих дій є письмо, прокладання курсу на карті, одержання інформації від пристроїв тощо;

- знаково – розумові – уміння щодо розумового виконання операцій зі знаками та знаковими системами. Наприклад, виконання логічних та розрахункових операцій. Ці дії дозволяють розв’язувати широке коло задач в узагальненому виді.

3. ДЕРЖАВНА АТЕСТАЦІЯ ВИПУСКНИКІВ

3.1. Підготовка фахівців у вищих навчальних закладах України згідно вимог Болонського процесу нині починає здійснюватись за визначеними освітньо – кваліфікаційними рівнями (бакалавр, магістр, доктор) з відповідним контролем якості вищої освіти кожного рівня.

3.2. Здобуття кваліфікації фахівця повинно підтверджуватись державною атестацією. Державна атестація здійснюється державною екзаменаційною комісією (ДЕК) відповідно до вимог освітньо – кваліфікаційної характеристики (ОКХ), після виконання студентом освітньо – професійної програми підготовки (ОПП) за навчальним планом.

3.3. На державну атестацію (згідно наказу Міністра освіти України № 285 від 31.07.1998 р.) виноситься увесь нормативний зміст підготовки фахівця. Нормативна форма державної  атестації регламентується  державними стандартами вищої освіти за напрямом підготовки та спеціальністю. Можливі форми: державний екзамен, захист кваліфікаційної роботи або їх поєднання.

3.4. Державний екзамен бакалавра здійснюється за комплексними кваліфікаційними завданнями (ККЗ). Кваліфікаційні роботи згідно встановлених освітньо – кваліфікаційних рівнів виконуються за видами:

- дипломний проект бакалавра;

- магістерська дисертація (робота);

- докторська дисертація.

3.5. Вид кваліфікаційної роботи визначається  змістом  професійних функцій та задач діяльності, які подані в освітньо – кваліфікаційній характеристиці фахівця відповідного освітньо – кваліфікаційного рівня   (п.1.12. посібника).

3.6. Державна екзаменаційна комісія створюється щорічно для проведення державної атестації – державних екзаменів (у формі виконання ККЗ) і захисту кваліфікаційних робіт та діє протягом календарного року як єдина для денної, заочної форм навчання та екстернату з кожної спеціальності.

3.7. Проведення державного екзамену передує виконанню і захисту кваліфікаційної роботи. Студенти, які склали державний екзамен, допускаються до виконання та захисту кваліфікаційної роботи. 

3.8. Для розгляду і захисту кваліфікаційної роботи в ДЕК подаються наступні документи:

- відомість складання державних екзаменів, екзаменів і заліків з теоретичних дисциплін, курсових проектів та робіт, практик;

- залікова книжка;

- кваліфікаційна робота;

- рецензія фахівця відповідної кваліфікації.

В ДЕК можуть бути подані також  інші матеріали, що характеризують наукову та практичну цінність кваліфікаційної роботи – друковані статті за темою роботи, документи, які підтверджують практичне застосування результатів, макети, зразки матеріалів, виробів тощо.

3.9. Захист кваліфікаційних робіт проводиться на відкритому засіданні ДЕК за участю не менше половини її складу при обов’язковій присутності голови. Засідання ДЕК можуть проводитись як в НГУ, так і на підприємствах, в навчальних закладах, установах та організаціях, для яких тематика робіт становить науково – теоретичний або практичний інтерес. Регламент засідання ДЕК встановлює її голова.

3.10. Рішення ДЕК про оцінку кваліфікаційної роботи, а також про присвоєння випускнику освітнього рівня та кваліфікації,   видавання йому державного документа про освіту і кваліфікацію приймається на закритому засіданні відкритим голосуванням звичайною  більшістю голосів членів комісії, які брали участь у засіданні. Голос голови ДЕК є вирішальним при однаковій кількості голосів.

3.11.Всі засідання ДЕК протоколюються. До протоколів вносяться:

- оцінки виконання ККЗ;

- оцінка керівника кваліфікаційної роботи;

- оцінка захисту кваліфікаційної роботи;

- запитання до випускника з боку членів та голови ДЕК;

- окремі думки членів ДЕК;

- здобуті освітній рівень і кваліфікація;

- назва державного документа про освіту і кваліфікацію (з відзнакою чи без відзнаки), який видається випускнику;

- інші відомості (реальність, комплексність роботи тощо).

Протоколи підписують голова та члени ДЕК, які брали участь у засіданні.

3.12. Результати захисту кваліфікаційних робіт визначаються оцінками “відмінно”, “добре”, “задовільно” та “незадовільно” і оголошуються у цей же день після оформлення протоколів засідання ДЕК.

3.13. У випадках, коли захист кваліфікаційної роботи визначається незадовільним, ДЕК встановлює, чи може студент подати на повторний захист ту саму роботу з доопрацюванням, чи зобов’язаний опрацювати нову тему, визначену випускаючою кафедрою.

3.14. Студент, який не захистив кваліфікаційну роботу, допускається до повторного захисту не менше ніж через рік протягом трьох років.

3.15. Після закінчення роботи ДЕК голова складає звіт та подає його до навчального відділу. У звіті вказується актуальність тематики, якість виконання кваліфікаційних робіт, уміння випускників застосовувати знання при вирішенні виробничих проблемних ситуацій, недоліки в підготовці, рекомендації щодо вдосконалення навчального процесу.

3.16. Здобувачі рівня “магістр”, які успішно пройшли державну атестацію, отримують диплом про здобуття повної вищої освіти та кваліфікації магістра за відповідною спеціальністю.

3.17. Магістрам, які мають не менше 75 % відмінних оцінок з усіх навчальних дисциплін і практичної підготовки, оцінки “добре” з інших дисциплін та оцінки “відмінно” за результатами державної атестації, видається диплом з відзнакою за умови наявності диплома бакалавра з відзнакою.

3.18. Студенти, які отримали незадовільну оцінку   при складанні державного екзамену або при захисті  кваліфікаційної роботи, відчисляються з академії та одержують академічні довідки.

4. ВИМОГИ ДО ОРГАНІЗАЦІЇ ВИКОНАННЯ

КВАЛІФІКАЦІЙНИХ РОБІТ

4.1. Відповідальність за організацію підготовки випускниками кваліфікаційних робіт несе випускаюча кафедра, яка зобов’язана створити відповідні умови, надати методичне та інформаційне забезпечення.

4.2. Кваліфікаційна робота виконується студентом самостійно за консультаціями керівника роботи та керівників розділів.

4.3. Керівники кваліфікаційних робіт (викладачі академії або кваліфіковані фахівці підприємств, установ і організацій) затверджуються наказом ректора.

4.4. Керівники розділів призначаються завідувачами профільних кафедр по узгодженню з завідувачем випускаючої кафедри.
4.5. Нормоконтроль (контроль за дотриманням встановлених вимог до магістерської роботи) здійснює завідувач випускаючої кафедри або викладач, призначений методичною комісією напряму чи спеціальності. 

4.6. Студент при виконанні кваліфікаційної роботи повинен:

- обрати і узгодити з керівником тему роботи;

- отримати завдання на кваліфікаційну роботу;

- самостійно виконувати кваліфікаційну роботу з опорою на матеріали виробничих практик, методичне та інформаційне забезпечення;

- систематично відвідувати консультації керівника роботи і керівників її розділів;

- сприймати зауваження та оперативно виконувати методичні вказівки керівників;

- потижнево інформувати керівника про виконання завдання на кваліфікаційну роботу;

- подати кваліфікаційну роботу на перевірку керівникам розділів, отримати оцінки за виконання кожного розділу;

- подати кваліфікаційну роботу на перевірку керівнику роботи не пізніше чим за чотири дні до захисту;

- отримати зовнішню рецензію на кваліфікаційну роботу;

- підготовити доповідь про основні положення кваліфікаційної роботи;

- підготувати відповіді на зауваження керівника роботи, керівників розділів, рецензента;

- відповідно графіку захистити роботу на засіданні ДЕК, дотримуючись регламенту;

- отримати документ про рівень освіти та кваліфікацію.

4.7. Обов’язки наукового керівника кваліфікаційної роботи магістра:

- видати актуальну тему кваліфікаційної роботи, яка відповідає вимогам освітньо – кваліфікаційної характеристики фахівця   напряму або   спеціальності;

- видати завдання на кваліфікаційну роботу з визначеними термінами виконання розділів та подання роботи в ДЕК;

- управляти виконанням кваліфікаційної роботи;

- скласти графік консультацій (не менш ніж дві на тиждень);

- дотримуватись графіку консультацій;

- контролювати якість виконання завдання;

- розв’язувати суперечливі питання, що виникають між випускником і керівниками розділів;

- інформувати на засіданні кафедри про виконання дипломантами календарного плану - завдання;

- при суттєвому відхиленні від календарного плану порушувати питання про призупинення дипломування;

- перевірити написану кваліфікаційну роботу та оцінити її;

- написати аргументований відзив на кваліфікаційну роботу за вимогами 13.29. та направити її на рецензування;

- повернути студенту роботу не пізніше чим за два дні до захисту;

- бути присутнім при захисті роботи та оголосити свій відзив на засіданні ДЕК.

4.8. Обов’язки керівника розділу:

- управляти виконанням розділу кваліфікаційної роботи;

- скласти графік консультацій та погодити його з науковим керівником кваліфікаційної роботи;

- дотримуватися графіка консультацій;

- інформувати наукового керівника роботи про стан виконання розділу;

- рекомендувати методи вирішення проблем, що виникають;

- перевірити розділ та оцінити його за критеріями 13.30.;

- підписати титульний лист пояснювальної  записки  та матеріали графічної частини.

4.9. Обов’язки нормо контролера кваліфікаційної роботи:

- оцінити ступінь застосування в кваліфікаційній роботі вимог чинних стандартів, включаючи цей стандарт, викладений у даному посібнику, інших нормативних документів, наявності та правильного оформлення посилань на них;

- підписати титульний лист пояснювальної записки;

- підписати матеріали графічної частини роботи.

4.10. Обов’язки завідувача випускаючої кафедри:

- організувати методичне та інформаційне забезпечення виконання кваліфікаційних робіт;

- здійснити заходи щодо створення умов для виконання кваліфікаційних робіт в приміщеннях кафедри, університету;

- контролювати виконання графіку консультацій викладачів кафедри;

- розглядати на засіданнях кафедри стан виконання кваліфікаційних робіт, керівництво якими здійснюється викладачами кафедри;

- вирішувати суперечливі питання, що виникають між керівником роботи та випускником;

- контролювати об’єктивність оцінювання кваліфікаційних робіт;

- здійснювати допуск кваліфікаційних робіт на захист.

5. МЕТОДОЛОГІЯ МАГІСТЕРСЬКОЇ РОБОТИ

5.1. Для дослідників – початківців, якими є магістри, дуже важливо мати уявлення про методологію та методи наукової діяльності, оскільки саме на перших кроках до оволодіння навичками наукової роботи у них виникає найбільше питань саме методологічного характеру. Передусім бракує досвіду у використанні методів наукового пізнання, застосуванні логічних законів і правил, нових засобів і технологій. Тому ці питання ми розглянемо докладно.

5.2. Нова ідея, яка передує процесу наукового дослідження, це продукт творчого відношення людини до світу, у якому вона відчуває, мислить та діє. Ідеї народжуються з практики, спостережень навколишнього світу і потреб життя, а також внаслідок вивчення та аналізу існуючих концепцій і теорій. Нова ідея – не просто зміна існуючих та розповсюджених уявлень про об’єкт дослідження, це якісний стрибок думки за межі сприйнятих почуттями даних і, здавалося б, перевірених на підставі існуючих процедур рішень.

5.3. У вітчизняній науковій традиції методологію розглядають як учення про науковий метод пізнання або як систему наукових принципів, на основі яких базується дослідження і здійснюється  вибір   сукупності  пізнавальних засобів, методів і прийомів дослідження. Методологія – це концептуальний виклад мети, змісту, методів дослідження, які забезпечують отримання максимально об’єктивної, точної та систематизованої інформації про процеси і явища.

5.4. Будь – яке теоретичне дослідження потребує описування, аналізу та уточнення понятійного апарату конкретної галузі науки, тобто термінів і понять, що їх позначають.  Визначення понять у магістерській  роботі слід формулювати, використовуючи тлумачні та професійні словники та інші надійні літературні джерела.

5.5. Існують певні правила визначення понять. Правило розмірності вимагає, щоб обсяг поняття, що визначається, відповідав обсягу поняття, яке визначає; тобто ці поняття мають бути тотожними. Друге: нове поняття не повинне бути тавтологічним (таким, що визначає те, що вже коректно визначене раніше). Третє: поняття має бути чіткім і однозначним. Якщо при визначенні поняття важко зазначити одну ознаку, називають декілька ознак, достатніх для розкриття його змісту.

5.6. До загальнонаукової методології слід віднести системний підхід до об’єкту дослідження і проектування. Згідно з системним підходом, система – це сукупність частин (елементів), взаємодія яких породжує нові, не притаманні окремим елементам властивості. Основними ознаками системи є:

- наявність найпростіших одиниць – елементів, які її складають;

- наявність підсистем – результатів взаємодії груп елементів;

- наявність компонентів – результатів взаємодії підсистем, які можна розглядати у відносній ізольованості, поза зв’язками з іншими процесами та явищами;

- наявність внутрішньої структури зв’язків між цими компонентами, а також їхніми підсистемами;

- наявність певного рівня цілісності, ознакою якої є те, що система завдяки взаємодії компонентів не лише зберігається під впливом зовнішніх та внутрішніх чинників, але й одержує інтегральний результат;

- наявність в структурі системо утворюючих зв’язків, що об’єднують компоненти і підсистеми як частини в єдину систему;

- зв’язок з іншими системами зовнішнього середовища.

5.7. До загальних характеристик системи відносять  цілісність,  структурність,  функціональність, взаємозв’язок із зовнішнім середовищем, ієрархічність, цілеспрямованість і самоорганізацію.

5.8. Загальнонауковою методологією вивчення об’єкта дослідження є системно – діяльністний підхід, який набув значного поширення в сучасних наукових і проектних розробках. Зазначений підхід указує на певний компонентний склад людської діяльності. Серед найсуттєвіших її компонентів: потреба – суб’єкт – об’єкт – процеси – умови – результат. У процесі діяльності людина виступає як суб’єкт діяльності, а її дії спрямовані на зміни  об’єкта діяльності у процесі діяльності. 

5.9. Будь – яка діяльність здійснюється завдяки множині взаємопов’язаних дій – одиниць діяльності, внаслідок яких досягається конкретна мета діяльності. Мета діяльності зумовлена певною потребою, задоволення якої потребує певних дій. Завдання діяльності – це потреба, яка виникає за певних умов і може бути реалізована завдяки визначеній структурі діяльності, до якої належать:

- предмет діяльності – елементи навколишнього середовища, які має суб’єкт до початку своєї діяльності і які підлягають трансформації в продукт діяльності;

- засіб діяльності – об’єкт, що опосередковує вплив суб’єкта на предмет діяльності (те, що звичайно називають “знаряддям праці”), і стимули, що використовуються у певному виді діяльності;

- процедури діяльності – технологія (спосіб, метод) одержання бажаного продукту;

- умови діяльності – характеристика оточення суб’єкта в процесі діяльності, соціальні (економічні, правові тощо умови), просторові та часові чинники і т.д.;

- продукт діяльності – те, що є результатом трансформації предмета в процесі діяльності.

Означені системо утворюючі компоненті характерні для будь – якої діяльності – як фізичної, так і інтелектуальної, і свідчать про її структуру.

5.10. Аксіологічний (ціннісний) підхід до діяльності  науковця  та  проектувальника базується на понятті моральної цінності і дає можливість з’ясувати якості і властивості предметів, явищ, процесів,   здатних   задовольнити потреби окремої особистості і певного суспільства, а також ідеї і спонукання у вигляді норми та ідеалу. Цінності – це перевага певних смислів і побудованих на цій основі способів поведінки. До цінностей суспільства належать лише ті позитивно значимі явища та їхні властивості, що пов’язані з соціальним прогресом. Фундаментальними є гуманістичні або загальнолюдські цінності: життя, здоров’я, любов, освіта, праця, творчість, краса тощо.    

5.11. Конкретно наукова (або частково наукова) методологія – це сукупність ідей або специфічних методів певної науки,   які є  базою для розв’язання конкретної дослідницької проблеми; це наукові концепції, на які спирається даний дослідник. Отже, рівень конкретно наукової методології потребує звернення студента, перед яким постало питання написання магістерської роботи, до загально визнаних теорій і концепцій провідних учених у цій галузі науки, а також до доробку тих відомих дослідників, досягнення яких вважаються загально поширеними. 

5.12. Пошуки методологічних основ для магістерської (та будь – якої наукової роботи) здійснюються за такими напрямками:

- вивчення наукових праць відомих учених, які раніше застосовували загально наукову методологію для вивчення конкретної галузі науки;

- аналіз наукових праць провідних учених, які одночасно із загальними проблемами свої галузі досліджували питання також даної науки;

- узагальнення ідей науковців, які безпосередньо вивчали дану проблему;

- вивчення досліджень на досвіду використання специфічних підходів для вирішення цієї проблеми професіоналами – практиками, у тому числі й вітчизняними, які не лише здійснювали проектування але й реалізували на практиці свої ідеї.

5.13. Отже, розпочинаючи магістерську роботу, необхідно чітко відповісти на ряд запитань: про передбачувану застосовану провідну наукову ідею, сутність досліджуваного явища (об’єкта, мету дослідження), суперечності, що виникають у цьому процесі або явищі, етапи його розвитку (або тенденції). Це й становить наукову концепцію дослідження.

6. МЕТОДИ І ТЕХНІКА ДОСЛІДЖЕННЯ

6.1. Метод – спосіб пізнання, дослідження явищ природи і суспільного життя. Це також сукупність прийомів чи операцій практичного або теоретичного освоєння дійсності, підпорядкованих вирішенню конкретного завдання. Різниця між методом і теорією має функціональних характер: формуючись як теоретичний результат попереднього дослідження, метод виступає як вихідний пункт та умова майбутніх досліджень. У найбільш загальному розуміння метод – це шлях або спосіб досягнення поставленої   мети   і   завдань   дослідження. Він відповідає на запитання: як пізнавати?

6.2. Методика – сукупність методів, прийомів проведення будь – якої роботи. Методика дослідження – це система правил використання методів, прийомів та операцій. У науковому дослідженні перед за все застосовують метод критичного аналізу існуючої наукової та методичної літератури, описаного практичного досвіду, як того потребує рівень методики і техніки дослідження. У подальшій магістерській роботі широко використовуються такі загальні методи: спостереження, бесіда, анкетування, встановлення рейтингу, моделювання, конвент – аналіз, експеримент тощо.
6.3. Вибір конкретних методів дослідження диктується характером фактичного матеріалу магістерської роботи, умовами і метою конкретного дослідження. Методи є упорядкованою системою, в якій визначається їх місце відповідно до конкретного етапу дослідження, використання технічних прийомів і проведення операцій з теоретичним і фактичним (дослідницьким, експериментальним) матеріалом у заданій послідовності.

6.4. В одній і тій же науковій галузі може бути   кілька методик (комплексів методів), які постійно вдосконалюються під час наукової роботи. Найскладнішою є методика експериментальних досліджень, як лабораторних, так і польових (тобто таких, які проводяться у реальних умовах діяльності підприємства, навчального закладу тощо). У різних наукових галузях використовуються методи, що збігаються назвою, наприклад, спостереження, анкетування, тестування і т.д. Однак, їхні цілі та методики використання різні, отже й результати їх використання у дослідженнях будуть мати свої відмінності.

6.5. Відсутня одна, усталена класифікація методів дослідження. Хоча досить поширеним є поділ основних типів методів за двома ознаками: мети і способу реалізації. За першою ознакою виділяються так звані первинні методи, що використовуються з метою збору інформації, вивчення літературних джерел, включаючи документи, а також спостереження, опитування та ін. Вторинні методи, використовуються з метою обробки та аналізу отриманих даних – кількісний та якісний аналіз даних, їх систематизація, створення шкал та ін. Третій тип представлений верифікацій ними методами і прийомами, що дають змогу перевірити отримані результати. Вони зводяться також до кількісного та якісного аналізу даних на основі виміру і співвіднесення постійних і змінних чинників. 

6.6. За ознакою способу реалізації розрізняють логіко – аналітичні, візуальні та експериментально – ігрові методи. До перших належать традиційні методи дедукції та індукції, що різняться вихідним етапом аналізу. Вони доповнюють один одного і можуть використовуватися з метою верифікації – перевірки істинності гіпотез і висновків. Візуальні, або графічні, методи – графи, схеми, діаграми, картограми та ін. Дають змогу отримати синтезоване уявлення про досліджуваний об’єкт і водночас наочно показати його складові, їхню питому вагу, причинно – наслідкові зв’язки, інтенсивність розподілу компонентів у зданому об’ємі. Ці методи тісно пов’язані з комп’ютерними технологіями. Експериментально – ігрові методи безпосередньо стосуються реальних об’єктів, які функціонують у конкретній ситуації, і призначаються для прогнозування результатів. З ними пов’язаний цілий розділ математики – “теорія ігор”, з їх допомогою вивчаються ситуації в політичних, економічних, воєнних питаннях. Вони використовуються в психології (“транс акт ний аналіз”), соціології (“управління враженнями”, ”соціальна інженерія”) і в методиках нетрадиційного навчання.

6.7. У прикладних аспектах гуманітарних наук доцільно використовувати математичні методи. Математичний апарат теорії ймовірностей дає можливість вивчати масові явища в соціології, лінгвістиці тощо. Математичні методи відіграють важливу роль при обробці статистичних даних, моделюванні. Однак при цьому слід зважати на різницю в природі об’єктів і категорій гуманітарних, природничих і математичних наук. Проблема полягає у визначенні конкретної гуманітарної сфери, в якій застосування математичних методів дає результати.

6.8. Методи ще поділяють на групи відповідно до їх функціональних можливостей: етапні, тобто пов’язані з певними етапами дослідження, й універсальні, які використовують на всіх етапах. До першої групи відносять спостереження, експеримент, а до другої – абстрагування, узагальнення, дедукцію та індукцію тощо. Розрізняють, також, методи теоретичних та емпіричних досліджень. Всі вказані способи розподілу методів досліджень досить умовні, оскільки з розвитком пізнання один науковий метод може переходити з однієї групи до іншої.

 Успіх наукового дослідження значною мірою залежить від уміння науковця вибирати найбільш результативні методи дослідження, оскільки саме вони дають можливість досягти поставленої в магістерській роботі мети.

6.9. Методи наукового пізнання поділяють на загальні й спеціальні. Загальні методи наукового пізнання умовно поділяють на три великі групи:

- методи емпіричного дослідження (спостереження, порівняння, вимірювання, експеримент);

- методи, що використовуються як на емпіричному, так і на теоретичному рівнях дослідження (абстрагування, аналіз і синтез, індукція і дедукція, моделювання та ін.);

- методи або методологія, що використовуються на теоретичному рівні дослідження  (сходження від   абстрактного   до конкретного, системний, структурно – діяльністний підхід).

6.10. Щоб стати надійною основою наступних теоретичних і практичних досліджень, спостереження мусить відповідати таким вимогам:

- задуманості заздалегідь  (спостереження   проводиться для певного, чітко поставленого завдання);

- планомірності (виконується за планом, складеним відповідно до завдання спостереження);

- цілеспрямованості (спостерігаються лише певні сторони явища, котрі викликають інтерес при дослідженні);

- активності (спостерігач активно шукає потрібні об’єкти, риси явища);

- систематичності (спостереження ведеться безперервно або за певною системою).

Спостереження, як метод пізнання,   дає змогу отримати первинну інформацію про об’єкт дослідження у вигляді сукупності емпіричних тверджень.

6.11. Порівняння – один із найпоширеніших методів пізнання. Це процес встановлення подібності або відмінності предметів та явищ дійсності, а також знаходження загального, притаманного двом або кільком об’єктам. 

Метод порівняння дасть результат, якщо відповідатиме таким основним вимогам:

- можна порівнювати лише ті явища,   між  якими є певна об’єктивна спільність;

- порівняння необхідно здійснювати за найсуттєвішими, найважливішими (в межах конкретного пізнавального завдання) рисами.

6.12. Інформацію про об’єкт можна отримати двома шляхами:

 - безпосередній результат порівняння (первинна інформація);

- результат обробки первинних даних (вторинна або похідна інформація).

Найпоширенішим і найважливішим способом такої обробки є умовивід за аналогією. Об’єкти чи явища можуть порівнюватися безпосередньо або опосередковано через їх порівняння з будь – яким іншим об’єктом (еталоном). У першому випадку отримують якісні результати (більше – менше, вище - нижче). Порівняння ж об’єктів з еталоном надає можливість отримати кількісні характеристики. Такі порівняння називають вимірюванням.

 6.13. Вимірювання – це процедура визначення числового значення певної величини за допомогою одиниці виміру. Цінність цієї процедури полягає в тому, що вона дає точні кількісно визначені відомості про об’єкт. При здійсненні вимірювання необхідні такі основні елементи: об’єкт вимірювання, еталони, методи вимірювання і вимірювальні прилади.

 6.14. Експеримент – це такий метод вивчення об’єкта, який пов’язаний з активним і цілеспрямованим втручанням дослідника в природні умови існування предметів і явищ або створенням штучних умов, необхідних для виявлення його відповідної властивості. Експериментальне вивчення об’єктів порівняно зі спостереженням має такі переваги:

- у ході експерименту можна вивчати   явища у  “чистому   вигляді”, звільнившись від побічних факторів, які у звичайних обставинах затінюють основний процес;

- в експериментальних умовах можна дослідити властивості об’єктів;

- експеримент можна повторювати, тобто є можливість проводити дослід стільки разів, скільки це необхідно.

6.15. Дослідження об’єкта проводиться поетапно: на кожному етапі застосовуються найдоцільніші методи відповідно до конкретного завдання. На етапі збору фактичного матеріалу і його первинної систематизації використовують методи опитування (анкетування, інтерв’ювання) і експертних оцінок, а також  лабораторні експерименти (спостереження за документ ними джерелами інформації, тестування) і польові експерименти, такі як відсторонене і приховане спостереження, а також “включене” спостереження – співучасть у дослідженні.

6.16. Опитування дає змогу отримати як фактичну інформацію, так і оцінні дані, проводиться в усній або письмовій формі. При створенні анкети або плану інтерв’ю важливо сформулювати запитання так, щоб вони відповідали поставленій меті. Анкета може включати декілька блоків питань, пов’язаних не лине з рівнем періодичності використання тих чи інших засобів, а й оцінкою об’єкта дослідження.

6.17. Різновидом вибіркового опитування є тестування, яке проводиться з метою виявлення суттєвих ознак об’єкта, засобів його функціонування, використовується в лабораторних експериментах, коли масове опитування через анкетування неможливе. Тестування інколи проводять двічі – на початковому етапі дослідження, де воно виконує діагностичну функцію, і при завершенні дослідження, де воно виконує верифікацій ну функцію. Тести складають так, щоб однозначно виявити ті чи інші властивості опитуваних.

6.18. Розрізняють формальні і неформальні ситуації тестування. У ході перших передбачають отримати відповіді на стереотипні запитання, другі проводять у формі бесіди, дотримуючись лише загального плану опитування. Головною умовою при цьому є створення   атмосфери  психологічного комфорту і довіри. Тестування, на відміну від інших методів, дає змогу виявити індивідуальні характеристики об’єкта дослідження.

6.19. Необхідно дотримуватися принципу репрезентативності – достатності фактичного матеріалу. Так, якщо вивчаються характерні риси молоді, то вибірка має включати всі групи молоді – учнів і не учнів, міську і сільську молодь, яка проживає в різних регіонах країни. При недотриманні цих умов репрезентативність вибірки і мета дослідження не будуть досягнуті. Отже, необхідно мати уявлення про генеральну і вибіркову сукупність (у нашому випадку, про всю молодь країни та ту її частину, яка увійде у коло дослідження для забезпечення його репрезентативності).

6.20. Метод експертних оцінок використовується для отримання змінних емпіричних даних. Для цього проводиться опитування спеціальної групи експертів (5 і більше) з метою визначення певних змінних величин, які необхідні для оцінки досліджуваного питання. Експерти підбираються за ознакою їх формального професійного статусу – посади, наукового ступеню, стажу роботи та ін.

6.21. На наступному етапі дослідження, методи, що використовують, мають інше цільове призначення – обробку отриманих даних, встановлення залежності кількісних та якісних показників аналізу, інтерпретацію їхнього змісту. Вибір і послідовність методів визначаються послідовністю обробки даних. На цьому етапі широко використовуються методи статистичного аналізу: кореляційний, факторний аналіз, метод імплікацій них шкал, контент – аналіз та ін.

6.22. Кореляційний аналіз – це процедура для вивчення співвідношення між незалежними змінними. Зв’язок між цими величинами виявляється у взаємній погодженості спостережуваних змін. Обчислюється коефіцієнт кореляції. Чим вищим є коефіцієнт кореляції між двома змінними, тим точніше можна прогнозувати значення однієї з них за значенням інших. Факторний аналіз дає можливість встановити багатомірні зв’язки змінних величин за кількома знаками. 

6.23. Метод імплікацій них шкал  - це наочна форма представлення та оцінки отриманих даних, які градуюються за кількістю або якістю ознак. Прості шкали дають однозначну оцінку тієї чи іншої ознаки. Серію шкал (так звану батарею) можна перетворити в єдину шкалу значень окремих ознак. Ця процедура називається визначенням шкал.

6.23. Контент - аналіз посідає особливе місце в системі методів другого етапу дослідження, оскільки від дає змогу інтерпретувати зміст інформації через кількісні показники. Останнім часом   контент – аналіз  розуміють як якісно – кількісний аналіз змісту сукупності текстового масиву. Контент – аналіз на доповнення до традиційних методів логіко – аналітичного аналізу застосовують переважно до текстових масивів (опублікованих і неопублікованих), а не до конкретних текстів. Суть методу полягає в находженні і виділенні в тексті певних смислових понять, одиниць аналізу, що являють інтерес для дослідника, а також визначенні частоти їх застосування в документі залежно від змісту. Ретельний підрахунок за кожною одиницею спостереження з обов’язковим урахуванням частоти її вживаності у тексті дає змогу виявити закономірності, об’єктивовані в документі, які традиційними методами вивчити не можна.

6.24. До методів, що застосовують на емпіричному й теоретичному рівнях досліджень, відносять, як правило, абстрагування, аналіз і синтез, індукцію та дедукцію, моделювання та ін.

6.25. Абстрагування має в розумовій діяльності універсальний характер, оскільки кожний крок думки пов’язаний саме з цим процесом або з використанням його результатів. Зміст цього методу полягає в уявному відході від несуттєвих властивостей, зв’язків, відношень предметів і в одночасному виділенні, фіксуванні однієї чи кількох найважливіших рис, які особливо цікавлять дослідника.

6.26. Розрізняють процес абстрагування і результат абстрагування, що називається абстракцією. Під результатом абстрагування мають на увазі знання про деякі сторони досліджуваних об’єктів. Процес абстрагування – це сукупність операцій, які й приводять до отримання такого результату (абстракції). Прикладам абстракції можуть служити численні поняття, якими оперує людина не лише в науці, а й у повсякденному житті: дерево, дорога, книга та ін. Абстрагування дає змогу робити складне простим, але таким простим, при якому суть досліджуваного явища не втрачається.

6.27. Процес абстрагування в системі логічного мислення тісно пов’язаний з іншими методами дослідження і передусім з аналізом і синтезом. Аналіз – це метод пізнання, який дає змогу поділити предмет на частини. Синтез, навпаки, є наслідком з’єднання окремих частин чи рис предмета в єдине ціле. Аналіз та синтез взаємопов’язані, вони являють собою єдність протилежностей. Залежно від рівня пізнання об’єкта та глибини проникнення в його сутність застосовуються аналіз і синтез різного роду.

6.28. Прямий, або емпіричний аналіз і синтез використовуються на стадії поверхневого ознайомлення з об’єктом. При цьому здійснюється виділення окремих частин об’єкта, виявлення його властивостей, проводяться найпростіші вимірювання, фіксація безпосередніх даних, що лежать на поверхні. Цей вид аналізу і синтезу дає можливість пізнати явище, однак для проникнення в його сутність він недостатній.

6.29. Зворотний, або елементарно – теоретичний, аналіз і синтез широко використовуються для вивчення сутності досліджуваного явища. Тут операції аналізу і синтезу базуються на деяких теоретичних міркуваннях, тобто припущеннях і причинно – наслідкових зв’язках різноманітних явищ.

6.30. Найглибше проникнути в сутність об’єкта дає змогу структурно – генетичний аналіз і синтез. При цьому поглиблено вивчають причинно – наслідкові зв’язки. Цей тип аналізу і синтезу потребує виділення в складному явищі таких елементів, таких ланцюгів, які є центральними, головними, що вирішальне впливають на всі інші сторони об’єкта.

6.31. Індукція та дедукція. Дедуктивною називають таку розумову конструкцію, в якій висновок щодо якогось елементу множини робиться на підставі знання загальних властивостей всієї множини. Змістом дедукції як методу пізнання є використання загальних наукових положень при дослідженні конкретних явищ. Під індукцією розуміють перехід від часткового до загального, коли на підставі знання про частину предметів класу робиться висновок стосовно класу в цілому. Дедукція та індукція – взаємо протилежні методи пізнання.

6.32. Існує декілька варіантів установлення наслідкового зв’язку між об’єктами наукової індукції:

- метод єдиної подібності. Якщо два чи більше випадки досліджуваного явища мають лише одну загальну обставину, а всі інші обставини різні, то саме ця подібна обставина є причиною явища, яке розглядається;

- метод єдиної розбіжності. Якщо випадок, у якому досліджуване явище настає, і випадок, в якому воно не настає, в цілому подібні і відрізняються тільки однією обставиною, то саме ця обставина, наявна в одному випадку і якої немає в іншому, є причиною явища, котре досліджується;

- об’єднаний метод подібності і розбіжності – комбінація двох перших методів;

- метод супутніх змін: коли виникнення або зміна одного явища  викликає певну зміну іншого явища, то обидва вони перебувають у причинному зв’язку між собою;

- метод решт: якщо складне явище викликане складною причиною, котра являє собою сукупність певних обставин, і відомо, що деякі з них є причиною частини явища, то решта цього явища викликається обставинами, що залишилися.

6.33. До методів теоретичних досліджень слід віднести, окрім названих вище, метод сходження від абстрактного до конкретного. Сходження від абстрактного до конкретного – це загальна форма руху наукового пізнання, закон відображення дійсності і мислення. Згідно з цим методом мислення бере свій початок від конкретного в дійсності до абстрактного в мисленні і від нього – до конкретного в мисленні.

6.34. Метод ідеалізації – конструювання подумки об’єктів, яких немає в дійсності або які є практично нездійсненні. Мета ідеалізації:   позбавити   реальні об’єкти деяких притаманних їм властивостей і наділити (подумки) ці об’єкти певними нереальними і гіпотетичними властивостями. При цьому мета досягається завдяки: 

- багато ступінчастому абстрагуванню;

- переходу думки до кінцевого випадку розвитку якоїсь властивості;

- простому абстрагуванню;

6.35. Формалізація – метод вивчення різноманітних об’єктів шляхом відображення їхньої структури в знаковій формі за допомогою штучних мов, наприклад мовою математики. Переваги формалізації:

- вона забезпечує узагальненість підходу до вирішення проблем;

- символіка надає стислості та чіткості фіксації значень;

- однозначність символіки (уникаємо багатозначності звичайної мови);

- дає змогу формувати знакові моделі об’єктів і замінювати вивчення реальних речей і процесів вивченням цих моделей.

6.36. Аксіоматичний метод – метод побудови наукової теорії за якою деякі твердження приймаються без доведень, а всі інші знання виводяться з них відповідно до певних логічних правил.

6.37. Текст наукової праці відрізняється від будь – якого передусім своєю логічністю. Більшість помилок, яких припускаються автори магістерських та інших дисертаційних наукових робіт, описуючи хід дослідження, зводяться до порушення вимог того чи іншого логічного закону: закону тотожності, закону протиріччя, закону включення третього і закону достатньої підстави. Тому розглянемо ці закони грунтовніше. Оскільки в науковому тексті використовуються поняття і судження, очевидно, що саме ці смислові оцінки мають відповідати вимогам визначеності.

6.38. Ця вимога знаходить своє відбиття в законі тотожності, згідно з яким предмет думки в межах одного міркування має лишатися незмінним. А є А (А = А), де А – думка. Цей закон потребує, щоб у повідомленні всі поняття і судження мали однозначний характер, виключали багатозначність і невизначеність. Це не просто, оскільки в тексті треба досягти єдності змісту і словесної форми. Відомо, що зовнішньо однакові словесні конструкції можуть мати різний зміст і, навпаки, одну й ту ж думку можна висловити по - різному.  Перше явище називають омонімією, друге - синонімією. Омонімія робить можливим неправомірне ототожнення об’єктивно   різного,  синонімія – помилкове розрізнення тотожного. Ототожнювання різноманітних понять зумовлює одну з найхарактерніших помилок у науковому тексті – підміну понять. Сутність цієї помилки полягає в тому, що замість даного поняття і під впливом його використовують інші поняття. При цьому така підміна може бути як несвідомою, так і навмисною. Підміна понять означає підміну предмета опису. Опис у цьому разі стосується різних предметів хоч вони будуть помилково вважатися за один предмет.

6.39. Вимогу несперечливості  мислення  містить  закон  протиріччя. Згідно з цим законом не можуть бути одночасно істинними два висновки, один з яких щось стверджує, а другий заперечує те саме. Закон стверджує: “неправильно, що А і не А одночасно істинні”. Основою закону протиріччя є якісна визначеність речей і явищ, відносна стійкість їх властивостей. Відбиваючи цю сторону дійсності, закон протиріччя вимагає, щоб у процесі розмови не припускалися суперечних тверджень. Якщо, наприклад, предмет А має певну властивість, то в судженні про цей предмет треба стверджувати цю властивість, а не заперечувати її.

6.40. Закон протиріччя для наукового дослідження має велике значення. Його свідоме використання допомагає виявити і ліквідувати протиріччя в поясненні фактів і явищ, виробити критичне ставлення до будь – якого роду неточностей і непослідовностей в отриманій інформації. Закон протиріччя найчастіше використовується в доказах: якщо встановлено, що одне з протиріч них суджень істинне, то звідси випливає, що друге судження помилкове. Виявлення протиріччя є вагомим аргументом проти будь – яких необґрунтованих тверджень. Однак закон протиріччя не діє, якщо щось стверджується і те саме заперечується відносно одного й того ж предмета, але який розглядається: 1) у різний час; 2) у різних обставинах. Отже, один і той же предмет, якщо його розглядати в різних відношеннях, дає підстави для протилежних, проте однаково істинних оцінок.

6.41. У науковій діяльності слід зважати й на закон виключення третього. Цей закон стверджує, що з двох суперечливих суджень одне помилкове, а друге істинне. Третього не дано. Він виражається формулою: “А є або В, або не В”. Наприклад, якщо правильним є судження “Наш університет є держаним навчальним закладом”, то судження “Наш університет не є державним навчальним закладом” – помилкове. Цей закон не діє у відношенні до протилежних суджень, якщо кожне з них не просто заперечує інше, а повідомляє додаткову інформацію. Важливість дотримання закону виключення третього для науковців полягає і в тому, що він потребує від них чітких, певних відповідей, вказує на неможливість пошуку чогось середнього між ствердженням чого – не будь і запереченням того ж самого.

6.42. Вимогу доказовості наукових висновків, обґрунтованості суджень виражає закон достатньої підстави, який формулюється таким чином: будь – яка слушна думка дає достатньо підстав. Достатньою підставою для будь – якої думки може бути інша думка, з якої безумовно випливає істинність даної думки. Під одне і те ж твердження можна підвести безліч підвалин. Однак лише деякі з них можна розглядати як достатні, якщо дане твердження істинне. І кожне з них не буде достатнім, якщо воно неправильне.

6.43. Таким чином, згідно з законом достатньої підстави судження, що використовується в науковій роботі, перш ніж бути прийнятим за істину, має бути обґрунтованим. У всіх випадках, коли стверджують щось або переконують у чомусь, слід доводити правильність суджень, наводити достатні підстави, підтверджуючи істинність висловлювань. Фіксуючи увагу дослідника на висловлюваннях, які обґрунтовують істинність положень, що висуваються, цей закон допомагає відокремити істину від помилки і дійти слушного висновку.

6.44. Значна частина наукової інформації має характер вихідних суджень, тобто суджень, які не отримано через безпосереднє сприйняття будь – яких фрагментів дійсності, а виділено з інших суджень, які наче вилучено з їх змісту. Логічним способом отримання таких вивідних знань і є умовивід, тобто розумова операція, за допомогою якої з деякої кількості запропонованих суджень виводиться інше судження, певним чином пов’язане з вихідним. Усі умовиводи можна кваліфікувати як індуктивні і дедуктивні.

6.45. Дедуктивним називають такий умовивід, у якому висновок про деякий елемент множини робиться на основі пізнання загальних властивостей усієї множини. У цьому зв’язку під дедуктивним методом пізнання розуміють саме дедуктивний умовивід. Таким чином, змістом дедукції, як метода пізнання, є використання загальних наукових положень при дослідженні конкретних явищ. Дедукція вигідно відрізняється від інших методів пізнання тим, що при  істинності вихідного знання дає й істинні вивідні знання. Однак було б помилкою переоцінювати наукову значущість дедуктивного методу, оскільки без отримання вихідного знання цей метод не є ефективним. Тому вченому насамперед необхідно вміти користуватися індукцією.

6.46. Під індукцією розуміють умовивід від поодинокого до загального, коли на основі знання про частину предметів певного класу робиться висновок про клас у цілому. Однак можна розглядати індукцію в широкому смислі слова як метод пізнання, як сукупність пізнавальних операцій від часткових положень до загальних. Отже, різниця між індукцією і дедукцією виявляється передусім у прямо протилежній спрямованості ходу думки. Узагальнюючи накопичений емпіричний матеріал, індукція готує підґрунтя для висунення передбачень по причину досліджуваних явищ.  А дедукція, теоретично  обґрунтовуючи отримані індуктивним шляхом висновки, знімає їх гіпотетичний характер і перетворює на достовірне знання.

6.47. Індукція (або узагальнення) буває повною і частковою. Повна індукція полягає в дослідженні кожного випадку, який входить до класу явищ, з приводу яких робляться висновки. Подібна можливість видається рідко, оскільки окремих випадків безліч. Тому частіше узагальнення роблять на основі вивчення типових випадків. Однак індукція на основі обмеженого обсягу даних не приводить до універсальних або широко застосовуваних, принципових висновків. Процес отримання середньої величини не є умовиводом, а лише переліченням, що приводить до сумарних даних. Втім такі методи часто цінні як щаблі, що ведуть до остаточних доказових даних зі спеціальних питань. Майже всі статистичні показники – сумарний підсумок окремих переліків.

6.48. Оскільки більшість показників, що наводяться в наукових текстах, є підсумком переліків окремих прикладів, виникає потреба навести основні способи перевірки обґрунтованості їх використання в текстах. Перший спосіб – установити, чи правильним є приклад, який покладено в основу узагальнення, оскільки неправильність такого прикладу може значно підірвати довіру не лише до даного узагальнення, а й до самого автора наукової праці. Другий спосіб – виявити, чи має приклад відношення до висновку. Третій спосіб – визначити, чи достатньо наведено прикладів для виведення висновків. Четвертий спосіб – установити, чи є типовими підібрані приклади. Висновок про те, достатньо чи недостатньо прикладів, залежить від того, наскільки вони типові.

6.49. В наукових працях об’єктом дослідження часто виступають поодинокі неповторні за своїми індивідуальними характеристиками події, предмети і явища. При їх поясненні та оцінюванні ускладнене застосування як дедуктивних, так й індуктивних міркувань. У такому разі вдаються до висновків за аналогією, коли порівнюють нове поодиноке явище з іншим, відомим, схожим з ним поодиноким явищем і поширюють його властивості на раніше отриману інформацію.

6.50. У наукових дослідженнях аналогія набуває особливого значення для примноження наукових знань. Історія розвитку науки і техніки свідчить, що аналогія послужила основою для багатьох наукових і технічних відкриттів. Особливу роль відіграє умовивід за аналогією в суспільно – політичних науках. Не всі аналогії логічні, тому необхідна їх перевірка. Є два способи такої перевірки. Перший спосіб – з’ясування, чи дійсно необхідне порівняння явищ? Другий спосіб – чи суттєва різниця між ними?

6.51. Дослідник повинен пам’ятати, що немає повної логічної аналогії, оскільки не буває двох абсолютно однакових обставин. Ось чому аналогією рідко можна користуватися, не звертаючись до інших видів доказів. Тому більш поширеним є інший варіант індукції – судження про причинну залежність, яке відіграє особливо важливу роль у науковому тексті. Саме тут доводиться фіксувати зміну явищ чи умов. Висновок про причину є логічним судженням про зміну: воно являє собою висновок, що при даному стані речей результатом буде той або інший результат (від причини до наслідку). Або: якщо відомий наслідок, можна визначити причину (висновок – від наслідку до причини). Варіантом цих видів умовиводів буде висновок від наслідку до наслідку, якщо у того й іншого одна загальна причина.

6.52. Головне в науковому дослідженні - вміння довести свої положення і спростувати (якщо необхідно) докази опонентів. Аргументування, побудоване за законами логіки, допомагає вченому вирішити це завдання. Аргументування – це логічний процес, суть якого полягає в тому, щоб довести істинність власних суджень (того, що хочемо довести, тези доказу) за допомогою інших аргументів і доказів. Аргументація досягає мети, якщо слушно сформульовано предмет доказу і правильно підібрані аргументи.

6.53. Основні правила формулювання предмета доказу такі.

Перше – тезу доказу слід формулювати чітко, не припускатися двозначності.

Друге – доказ тези слід залишати незмінним, тобто він повинен доводити один і той же висновок, положення.

Третє – слід тримати під постійним контролем  основну  думку  і хід міркування, послідовний зв’язок основних висновків, положень.

6.54. Для того, щоб аргументи були переконливими, до них висуваються такі вимоги:

- аргументами можуть служити лише положення, істинність яких була доведена, або вони взагалі ні в кого не викликають сумніву, тобто аргументи мають бути істинними;
- аргументи слід довести незалежно від тези, тобто дотримуватися правила їх автономного обґрунтування;

- аргументи не мають бути суперечливими;

- аргументи мають бути достатніми.

Помилкою є як недостатність аргументів, так і надмірність доказів. Слід дотримуватися логічного зв’язку між аргументами і тезами.

6.55. Часто в науковій праці доводять не істинність, а помилковість, хибність суджень бо неправильність доказів інших дослідників через установлення хибності або необґрунтованість їхніх тверджень. Спростування можна здійснювати трьома основними способами: критикою тези, критикою аргументів і критикою демонстрації.

6.56. Перший спосіб критики – критика (спростування) тези полягає в доказі необґрунтованості (хибності або помилковості) виставленої опонентом тези. Спростування такого твердження може бути прямим або опосередкованим. Пряме спростування формулювання у вигляді міркування, яке отримало назву “зведення до абсурду”. Аргументація в цьому разі будується таким чином: спочатку умовно припускається істинність висунутого опонентом положення і з цього логічно виводять можливі наслідки. Розмірковують при цьому приблизно так: припустимо, що теза опонента є істинною, тоді з неї випливають певні наслідки. Якщо при порівнянні наслідків з фактами виявиться, що вони суперечать об’єктивним даним, то аргументи визнають помилковими. На цій основі робиться висновок про недоцільність і самої тези, оскільки хибні наслідки завжди свідчать не недостатню надійність основи. Посереднє або опосередковане, спростування будується таким чином. Опонент може не аналізувати тезу протилежної сторони, не перевіряти ні аргументів, ні доказів опонента. Він зосереджує увагу на докладному і всебічному обґрунтуванні власної тези. Якщо аргументація ґрунтовна, робиться висновок про хибність тези опонента. Такий доказ хибності тези можливий у тому разі, якщо теза і антитеза регулюються принципом “третього не дано”, тобто істинним може бути лише одне з двох тверджень. 

6.57. Другий спосіб спростування – критика аргументів. Він передбачає використання таких доказів, істинність яких не викликає сумнівів. Якщо опоненту вдається довести хибність або сумнівність аргументів, то звідси випливає необґрунтованість тези. Критика аргументів може виявлятися в тому, що опонент указує на неточний виклад фактів, двозначність узагальнення статистичних даних, висловлює сумнів в авторитетності експерта, на висновок якого посилається опонент і т. ін. 

6.58. Критика демонстрації – третій спосіб спростування. У цьому разі доводять, що в міркуваннях опонента немає логічного зв’язку між аргументами і тезою. Коли теза не випливає з аргументів, вона вважається необґрунтованою і потребує нової аргументації.


6.59. Такі основні правила аргументування, побудовані на використанні основних правил доказу і спростування. Тільки дотримуючись їх, можна успішно вести полеміку в науковій праці – магістерській роботі, кандидатській, докторській дисертації тощо. Методологічна база наукового дослідження – це принципова позиція дослідника. Важливо точно її визначити за такою схемою: положення таке – то обґрунтоване тим – то, тоді – то. Такі посилання звільнять дослідника від додаткових доказів  методологічних   засад   конкретного наукового дослідження.
